
 
 

vid bokning av stuga 
 

• När blir bokningen bindande? 
Så snart bokningen blivit bekräftad och hela hyran är betald. 
 
• När ska betalningen ske? 
Full betalning ska vara oss tillhanda senast 10 respektive 15 dagar enligt fakturans 
betalningsvillkor.  
 
• Incheckning 
Incheckning sker tidigast 14:00 om inget annat är överenskommet.  
 
• Vad händer om betalningen inte sker i tid? 
Ni måste avboka via mail eller telefon annars går påminnelser och extra avgifter ut. 
 
• Vad gäller när jag måste avboka? 
För att avboka en bekräftad bokning krävs att något utanför er kontroll har inträffat. 
Såsom sjukdom(läkarintyg krävs) eller att annat extraordinärt har inträffat som vi kan 
komma att vilja se intyg för. Vid ett godkännande från oss sker full återbetalning. 
 
• Reklamation 
Eventuella anmärkningar ska ske skriftligen senast 14 dagar efter avresedatum.  
 
• Städning 
Personal från Näsfjället kommer vid alla tillfällen kontrollera stugorna vid avresa och vid 
anmärkningar debiteras en avgift på 2500. Städning kan beställas vid ankomst i reception 
mot en avgift på 1000sek. Gästen ansvarar för att boka en tid i receptionen under 
vistelsen för städkontroll. 
 
• Hyresavtalet upphör  
Om någon i sällskapet uppträder störande på området. 
Om någon i sällskapet begår skadegörelse på området. 
Om någon i sällskapet medvetet skräpar ner området. 
Eller på annat sätt stör Näsfjällets frid. 
 
Om avtalet upphör att gälla p.g.a. någon av ovanstående anledningar måste sällskapet 
omedelbart lämna området och äger ingen rätt att återfå hyresbeloppet. 
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